
CRISTINA SILETTO           
e-mail: contact@cristinasiletto.com 
linkedIn: https://www.linkedin.com/in/cristina-siletto/ 
  
 

PROFILO PROFESSIONALE 
Ho vissuto con passione il mondo automotive per quasi 28 anni, acquisendo una profonda conoscenza del settore in 
termini di logiche di prodotto e di mercato, di contenuti tecnici e tecnologici, e dei processi ad essi correlati. 
Aver ricoperto posizioni interfunzionali durante la mia crescita nell’area dello Sviluppo Prodotto ha contribuito ad 
allargare i miei orizzonti di conoscenze e competenze, fornendomi sempre nuovi stimoli, e consentendomi di 
collaborare efficacemente anche con funzioni diverse dell’azienda e di apprenderne i basics. 
Il passaggio all’area Qualità mi ha arricchito con un punto di vista diverso, complementare e indispensabile per poter 
conoscere e migliorare continuamente il prodotto. 
Infine, l’esperienza seppur breve all’interno di una start up legata al mondo della mobilità elettrica ha ulteriormente 
contribuito a stimolare la mia determinazione, flessibilità e intraprendenza. 
Mi sento quindi pronta ad affrontare nuove sfide, anche in settori diversi da quello da cui provengo, fornendo il mio 
contributo sia all’interno di una organizzazione che come consulente aziendale. 

 

ESPERIENZE PROFESSIONALI 
 
2018 Libero professionista presso CristinaSiletto Consulting d.i. (supporto su project e quality management) 
 
2017 TUA Industries srl (start up - progettazione e produzione veicoli elettrici) 

Direttore Tecnico e Qualità 

Principali compiti e attività: 
· Coordinare la progettazione e lo sviluppo di due veicoli elettrici (un quadriciclo pesante ad uso commerciale e una 

city car trasporto passeggeri) nell’ambito degli obiettivi di tempi e costi assegnati (budget totale circa 7mio€, 15 
HC nel 2017 con crescita prevista a 35 nel 2018) 

· garantire il raggiungimento degli obiettivi di qualità assegnati, monitorandoli durante sviluppo e 
industrializzazione, e parallelamente impostando il Sistema Qualità Aziendale per la certificazione ISO 9001-2015 

Principali realizzazioni: 
· omologazione europea di un quadriciclo pesante ad uso commerciale (L7e-CU), ottenuta ad agosto 2017 

2008 - 2017 Fiat Chrysler Automobiles spa 
Quality Vehicle Line Executive / Quality Infotainment Executive 

Principali compiti e attività (perimetro Light Commercial Vehicles, poi compact cars, poi Infotainment) 
· Partecipazione attiva ai team di sviluppo/mantenimento progetti per garantire il rispetto dei requisiti fondamentali 

tecnici e tecnologici e il raggiungimento dei target di qualità al lancio e il mantenimento degli stessi in produzione 
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· Valutazione dei KPI di qualità ad ogni milestone di progetto per confermare o meno il passaggio alla fase successiva 
e stabilire opportuni piani di rientro ove necessario; in delibera a produrre, assessment finale dei KPI con delega a 
decidere per apertura ordini e avvio produttivo (conferma finale di Quality Vice President solo su interventi primari) 

· Gestione piani qualità veicolo (budget annuale medio circa 1 mio€ capex, 3 mio€ costi sviluppo, 5€ delta variabile) 
· Coordinamento della qualità di stabilimento (circa 40 white collar e 200 blue collar) per risalite su processi e 

garanzia qualità uscente, con delega su gestione blocchi piazzale interni ed esterni (contenimento /risanamento) 
· Supporto tecnico a Customer Care per gestione casi legali e reclami alla Direzione 
Principali realizzazioni: 
· 2016: lancio del contenuto “Car Play/Android Auto” su Fiat 500 Mirror (prima applicazione FCA) con certificazione 

Apple e Google ottenuta in tempo per consentire la presentazione al Salone di Ginevra 
· 2014: lancio Alfa Romeo Giulietta MY versione Nuova Quadrifoglio Verde, con supporto specifico a Supply Chain 

per garantire gli eventi commerciali EU nonostante una criticità qualitativa e il temporaneo blocco consegne 
· 2011-2016: miglioramento qualità Alfa Romeo Giulietta, consuntivando una riduzione dei guasti in garanzia del 

18% medio per ogni anno di produzione e del 13% dei lamentati non portati a riparare 

2006-2007 Fiat Chrysler Automobiles spa 
Vehicle Line Executive  

Principali compiti e attività (perimetro segmento High Class, trasversale ai brand Fiat, Lancia, Alfa Romeo) 
· Coordinamento del core team interfunzionale di piattaforma (15 HC) 
· preparazione delle iniziative relative a nuovi interventi di sviluppo (prodotto nuovo, MY, face lift e restyling, serie 

speciali); presentazione delle stesse iniziative ad AD per approvazione 
· costante monitoraggio dei KPI di iniziativa sia economici che tecnici per garantire il rispetto degli obiettivi di tempi, 

costi, investimenti, prestazioni e qualità 
· gestione delle iniziative di mantenimento prodotto (miglioramento qualità e riduzione costi; budget circa 16 mio€ 

annui comprensivi di capex, costi sviluppo e per tutti i modelli di competenza) 
Principali realizzazioni: 
· 2006: coordinamento della task force lancio Alfa Romeo Spider, avviando azioni straordinarie con il team 

Pininfarina, al fine di sbloccare la delibera a produrre e assicurare qualità uscente e volumi per il lancio commerciale  
· 2007: piano di mantenimento gamma su vetture high class Alfa Romeo 159 e Fiat Croma, ottenendo un saldo 

medio mix medio anno di –117€ per Alfa 159 e di -86€ per Croma, migliorativo del 30% rispetto agli obiettivi 
assegnati, già sfidanti 

1998-2005 Fiat Auto spa 
Responsabile di Modello     

Principali compiti e attività (progetto Fiat 600, poi Fiat Punto 188, poi Fiat Grande Punto) 
· gestione del team interfunzionale di modello in stretta collaborazione con le altre funzioni aziendali coinvolte nel 

progetto (Acquisti, Logistica, Marketing e Commerciale, Produzione, Aftersales)  
· elaborazione / condivisione delle pianificazioni di dettaglio delle attività, analizzando le possibilità di stretching e 

di parallelizzazione ogni qual volta fosse necessario recuperare un ritardo o anticipare i tempi  
· valutazione di eventuali necessità di deroghe sui singoli obiettivi, per proporre soluzioni alternative alla Direzione 

o eventuali compromessi rispetto ad altre prestazioni 
Principali realizzazioni: 
· 2001-2005: sviluppo della Fiat Grande Punto (spending complessivo di iniziativa circa 1500 mio€). Ho guidato un 

team interfunzionale di circa 40 risorse interne e 50 fornitori esterni dall’impostazione all’avvio produttivo, 
garantendo tempi, costi e qualità, fino al lancio commerciale e alla presentazione al salone di Francoforte 
 

1994-1998 Fiat Auto spa - Responsabile di Progetto parte elettrica/elettronica Fiat 600 e Fiat Multipla 
1990-1994 Fiat Auto spa - Specialista di Autodiagnosi centraline controllo motore e ABS  
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ALTRE INFORMAZIONI 
DATI ANAGRAFICI 
· Nata a Torino il 31/7/1965 
· Stato civile: nubile 

STUDI E FORMAZIONE 
· Laurea in Ingegneria Elettronica ad indirizzo Automazione | Politecnico di Torino   
· Tesi sperimentale in Automazione | Istituto Elettrotecnico Nazionale “Galileo Ferraris” di Torino    
· Diploma di maturità classica | Liceo Classico “Camillo Cavour” di Torino   

 LINGUE 
· Italiano: madrelingua 
· Inglese: fluente sia parlato che scritto (proficient user C2, rif. Common European Framework of Reference for 

Languages) 
· Francese: livello intermedio (independent user B2)  
· Giapponese: livello base (basic user A2), attualmente frequento il 3° anno di corso presso CeSAO Torino  

ATTIVITÀ EXTRALAVORATIVE 
Dal 2010, parte attiva del Team Pararowing presso Società Canottieri Armida: in qualità di atleta partner, partecipo a 
regate nazionali / internazionali con atleti portatori di disabilità fisiche (non o ipo vedenti) o intellettive, fungendo al 
tempo stesso da accompagnatore per le trasferte. Questo richiede e stimola doti di comunicazione interpersonale, 
mentoring, persuasione, capacità di gestire situazioni inaspettate e/o critiche 

Pratico costantemente l’alpinismo, frequentando corsi di formazione presso il CAI di Torino. Questa attività richiede 
concentrazione, lucidità, determinazione, spirito di gruppo e capacità di adattamento  

Da giugno 2018 sono parte del gruppo di mentori volontari del Progetto Early Warning Europe dell’Unione Industriale 
di Torino, a sostegno delle piccole e medie imprese del territorio. 

PREMI E RICONOSCIMENTI 
Assegnati dalla rivista “Automotive News Europe”: 
· 2002: “Woman of the year” 
· 2006: “Eurostars 2006” 
· 2008: “25 Leading Women in the European Automotive Industry”    

 

 

 

 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del dlgs 196/2003. 


